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Pertanyaan Saya sudah mengganti Kata Sandi, tapi mengapa saya tetap tidak bisa menampilkan data Profil Jemaat milik saya
sendiri?

Jawaban

Seperti yang telah disebutkan sebelumnya, saat mengganti Kata Sandi, pastikan Kata Sandi yang baru tidak sama dengan
Kata Sandi yang lama, karena jika masih sama, maka itu artinya sistem menganggap Anda belum mengganti Kata Sandi
yang lama dengan yang baru, meskipun dari sistem muncul pesan Kata Sandi berhasil diganti. Oleh karena itu, silahkan
ulangi lagi proses mengganti Kata Sandi Anda seperti yang sudah dijelaskan pada FAQ nomor 1 di atas. Pastikan juga,
bahwa Kata Sandi yang baru tidak sama dengan Kata Sandi yang lama. Jika Anda sudah berhasil mengganti Kata Sandi
tersebut, maka klik tulisan Data Jemaat GKI Harapan Indah, lalu klik menu Profil Jemaat.


